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OGOLNE WARUNKI ZAKUPU ALUDESIGN SPOtKA AKCYJNA

POSTANOWIENIA OGOLNE

.Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu (dalej réwniez jako: ,,OWZ”) obowiagzujg od dnia 01.02.2023 r. i maja

zastosowanie do zaméwien sktadanych przez spétke ALUDESIGN SPOLKA AKCYINA z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Burakowskiej 5/7, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie, XIlI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000744643; NIP: 5272861210; REGON:
381012924 (,Aludesign” lub ,,Zamawiajgcy”) i dotycza dostawy towardw lub $wiadczenia na rzecz Aludesign
ustug przez podmiot zwany w dalszej tresci ,Dostawcy” oraz sg dostepne na stronie internetowej Aludesign
pod adresem: http://www.aludesign.pl/owz oraz sg wigzace dla obu stron w transakcjach, chyba ze tres¢
umowy lub zamdwienia Aludesign stanowi inaczej.

Potwierdzenie przyjecia zamowienia jest réwnoznaczne z akceptacja niniejszych OWZ oraz wyrazeniem
zgody na pierwszerstwo stosowania zapisow niniejszych OWZ w stosunku do wtasnych ogélnych warunkéw
umow, wzordw umow, regulamindw, instrukcji oraz innych aktéw normatywnych Dostawcy. Wzorcéw
umdw Dostawcy nie stosuje sie réwniez wéwczas, gdy Zamawiajgcy nie zgtosit wyraznego sprzeciwu do ich
stosowania.

Odstagpienie przez Zamawiajgcego od stosowania okreslonych postanowien niniejszych OWZ jest wigzace
wytacznie w stosunku do konkretnego zamdwienia i nie moze by¢ traktowane przez Dostawce jako
obowigzujgce przy realizacji innych zamoéwien.

Ceny podane w zamdwieniu sg state i nie podlegajg zmianom, obejmuja towary lub Ustugi dostarczone do
okreslonego miejsca dostawy na koszt Dostawcy.

ZAMOWIENIA

.Dostawca jest zobowigzany dostarczy¢ i przeniesc¢ na Zamawiajacego wtasnos$é Towaru lub wykonaé ustugi

zgodnie z zamowieniem i niniejszymi OWZ.

Zamodwienie powinno okreslaé wszystkie istotne warunki, tj. m.in.: doktadna nazwe i adres Zamawiajgcego,
doktadng nazwe i adres Dostawcy, okre$lenie zamawianych Towardw lub Ustug, ich ilos¢ albo rodzaj,
parametry, uzgodniony termin, miejsce i warunki dostawy, cene, forme, termin ptatnosci i ubezpieczenie.
Numer zamdwienia nalezy przytoczyé na zawiadomieniu o dostawie, fakturze, dokumencie WZ, protokole
odbioru oraz wszystkich innych dokumentach transakgcji.

Kazde zamowienie winno zawieraé w tresci zapis: ,Zamowienie zgodne z Ogdlnymi Warunkami Zamdwienia
(OWZ)” OWZ dostepne ma www.aludesign.pl
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REALIZACJA ZAMOWIEN

.Przyjecie do realizacji kazdego zamowienia powinno by¢ potwierdzone przez Dostawce w terminie 2 dni

roboczych od dnia jego otrzymania. Brak potwierdzenia zamdwienia przez Dostawce w podanym wyzej
terminie, traktowany bedzie przez Zamawiajacego jako milczgce przyjecie przez Dostawce zamdwienia do
realizacji na warunkach zawartych w zamdwieniu oraz OWZ.

Poprzez przyjecie zamdwienia Dostawca oswiadcza, iz dysponuje Srodkami umozliwiajgcymi terminowe
zrealizowanie zamdwienia.

Dostawca jest zobowigzany dostarczy¢é towar lub ustuge w okreslonej w zamowieniu ilosci, o jakosci zgodnej
z trescig zamdwienia, obowigzujgcymi normami i przepisami oraz warunkami technicznymi przywotanymi
w zamowieniu przez Zamawiajgcego, na co Dostawca dostarczy niezbedne dokumenty, atesty i certyfikaty.

Zamawiajgcy ma prawo, na kazdym etapie realizacji zamodwienia, do uzyskania informacji na temat jego
przebiegu. Stosownych informacji udzieli w imieniu Dostawcy osoba do tego upowazniona.

Dostawy/wykonanie czesciowe bedg akceptowane po wczesniejszym pisemnym uzgodnieniu. Przy
dostawach czesciowych pozostata ilo$¢ musi by¢ dostarczona w ustalonym terminie.

Dostawy do magazynu Zamawiajgcego przyjmowane sg w godzinach otwarcia magazynu w dniach
roboczych w godzinach od 6.00 do 15.00. Dopuszcza sie mozliwos¢ dostawy poza godzinami pracy
magazynu pod warunkiem, ze zostanie to wczesniej uzgodnione pomiedzy Zamawiajgcym a Dostawca.

Towar bedzie zapakowany w sposdb gwarantujacy jego niewadliwg dostawe na rzecz Zamawiajacego.
Zamowione Towary zostang dostarczone przez Dostawce do miejsca wskazanego w zamdwieniu oraz w
sposdb zgodny z postanowieniami OWZ na koszt Dostawcy. Zamawiajgcy ma prawo odmowié przyjecia
dostawy, jezeli nie towarzyszy jej dokument dostawy wystawiony przez Dostawce, zawierajagcy numer
zamowienia, specyfikacje wystanego towaru, ilos¢, szczegoty dotyczace opakowania, wage i miejsce
przyjecia, jezeli zostaty wskazane w zamowieniu oraz atesty, certyfikaty i karty gwarancyjne.

W przypadku zagrozenia dotrzymania terminu dostawy/wykonania ustugi, Dostawca ma obowigzek podac
przewidywany okres opdznienia i przyczyny jego powstania oraz nowy termin realizacji poczta elektroniczna
na adres mailowy osoby, ktéra w imieniu Aludesign sktada zamowienie. Brak wymienionych wyzej informacji
lub dostarczanie informacji, z ktérej wynika, iz dostawa nie bedzie mogta zostac zrealizowana w rozsgdnym
terminie, moze by¢ podstawg odstgpienia przez Zamawiajgcego od zamodwienia z przyczyn lezacych po
stronie Dostawcy, z mozliwoscig zlecenia wykonania zastepczego przez Aludesign na koszt i ryzyko
Dostawcy. Jesli Aludesign zaakceptuje termin podany przez Dostawce badz wyznaczy inny termin, wowczas
Dostawca winien dokonaé dostawy zgodnie z nowymi ustaleniami. Dostawca jest odpowiedzialny za szkody
wynikajace z kazdego opdznienia, utraty lub uszkodzern spowodowanych niewtasciwym oznakowaniem,
opakowaniem lub identyfikacjg Towaru.

Dostawe zamdwionego Towaru uwaza sie za wykonang w odniesieniu do spetnienia warunkéw dostawy i
przejscia ryzyka przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru z Dostawcy na Zamawiajgcego w momencie
odbioru przedmiotu dostawy przez Zamawiajgcego.
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3.10. Odbidrilosciowy towaru zostanie przeprowadzony w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty dostawy.

3.11. W przypadku, gdy ilo$¢ dostarczanego towaru jest wieksza niz ustalono w zamdwieniu, Dostawca
bedzie zobowigzany do odebrania nadwyzki w terminie 2 dni od daty powiadomienia. W przypadku
nieodebrania towaru w taki sposdb i w takim terminie, Zamawiajacy bedzie uprawniony odesta¢ nadwyzke
towaru Dostawcy na jego wytgczny koszt i ryzyko, albo ztozyé go na przechowanie osobie trzeciej na koszt i
ryzyko Dostawcy.

3.12. W przypadku, gdy w trakcie czynnosci odbioru zostanie stwierdzona wada jakosciowa ustugi lub towaru
i/lub niedobdr ilosciowy towaru, Dostawca jest zobowigzany do odebrania towaru i dostarczenia towaru
wolnego od wad i/lub uzupetnienia ilo$ci towaru lub prawidtowego wykonania ustugi w terminie 7 (stownie:
siedmiu) dni od momentu przekazania Dostawcy informacji o wadach lub niedoborze ilosciowym na adres
e-mail Dostawcy wskazany do sktadania zamdwien.

3.13. Ustugi swiadczone na podstawie OWZ bedg $wiadczone z doktadnoscig i fachowoscia, jakiej mozna
oczekiwac od profesjonalnego i doswiadczonego ustugodawcy, a Dostawca zarezerwuje wystarczajgce
zasoby do realizacji uzgodnionej ustugi na odpowiednim poziomie. Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
swoj personel/podwykonawcdéw realizujgcych Ustugi.

4. WARUNKI PLATNOSCI

4.1. Pod warunkiem zgodnosci dostarczonych towardw lub ustug i faktury z trescig zamdwienia, ptatnosci beda
realizowane przez Zamawiajgcego w formie przelewu na konto Dostawcy wskazane w fakturze w terminie
co najmniej 45 (stfownie: czterdziestu pieciu) dni od daty doreczenia na rzecz Zamawiajgcego prawidtowo
wystawione] faktury. Za moment zapfaty Strony uznajg moment obcigzenia rachunku bankowego
Aludesign.

4.2 Faktura bedzie przesytana w formie elektronicznej na adres mailowy e-faktury@aludesign.pl. Na mocy
odrebnego porozumienia lub w przypadku problemdw technicznych zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
przestania faktury w formie papierowej drogg listowng na adres ul. Byczyniska 37, 46-310 Gorzéw Slaski.

4.3.Faktura/rachunek moze by¢ wystawiona po wydaniu Towaru lub wykonaniu ustugi na rzecz Zamawiajgcego
wraz z wszelkimi zwigzanymi z Towarem/ustugg dokumentami.

4.4 Jezeli faktura/rachunek zostanie doreczona przed dostarczeniem Towaru/wykonaniem ustugi wraz z
wymaganymi dokumentami, to termin zaptaty biegnie od dnia dostarczenia Towaru/wykonania ustugi i
dokumentdw, chyba ze Strony zastrzegty inaczej.

45.W przypadku wykrycia przez Zamawiajgcego i zawiadomienia Dostawcy o wadach jakosciowych w
dostarczonym Towarze, Zamawiajgcy ma prawo zatrzymac czesciowo lub catkowicie zapfate do czasu
usuniecia wad jakosciowych.

4.6.Zamawiajacy ma prawo do potrgcania swoich wierzytelnosci pienieznych w stosunku do Dostawcy na rzecz
wierzytelnosci Dostawcy wobec Zamawiajgcego.



ALUDESIGN S.A.

5. GWARANCIA | REKOJMIA

5.1.Dostawca udziela gwarancji i rekojmi na dostarczone towary lub wykonane ustugi, ktére spetniaja
wymagane przez Zamawiajgcego warunki okreslone w zamdwieniu, w tym m.in. dokumentacji technicznej,
norm i specyfikacji, wymagan prawnych dotyczgcych bezpieczeristwa oraz ochrony srodowiska na okres
wskazany w zamdwieniu, nie krétszy niz 24 miesiecy.

5.2.Zgtoszenia reklamacyjne bedg sktadane na adres e-mail przedstawiciela Dostawcy wskazanego w
zamdwieniu.

5.3.Reklamacja zostanie zatatwiona w terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych od dnia ztozenia zgtoszenia na
adres e-mail Dostawcy. Brak pisemnego stanowiska Dostawcy w takim terminie jest réwnoznaczny z
uwzglednieniem ztozonej reklamacji w catosci.

5.4, Okres gwarancji biegnie od dnia odbioru towaru lub ustugi przez Zamawiajgcego. Wady stwierdzone przy
odbiorze i w okresie gwarancji Dostawca usunie na swodj koszt w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania na koszt Dostawcy zwrotu wszystkich
wadliwych towardw lub zazadania ich wymiany. Dostawca podejmie wszelkie konieczne kroki w celu
zapewnienia wymiany lub naprawy wadliwych towardw na swoj koszt z nalezytg starannoscia.

5.5.Jezeli do odbioru towaru wymagane sg dokumenty takie jak instrukcje, gwarancje, atesty, certyfikaty itp.,
wowczas Dostawca obowigzany jest dostarczy¢ je Zamawiajagcemu najpézniej w dniu odbioru towaru lub
ustugi przez Zamawiajgcego.

5.6. Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji, Dostawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢ z
tytutu rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego.

5.7.Kazda reklamacja zgtoszona w okresie rekojmi lub gwarancji wydtuza okresy odpowiednio gwarancji lub
rekojmi o czas liczony od dnia zgtoszenia do dnia usuniecia zgfoszonej wady. Gdy towar zostat
wymieniony/wady towaru lub ustugi usuniete, gwarancja i rekojmia w zakresie takiego towaru/ustugi,
biegnie od poczatku od dnia wymiany/usuniecia wad.

5.8.Niezaleznie od powyzszego, Dostawca upowaznia Zamawiajgcego do zastepczego usuniecia wad
dostarczonego towaru lub wykonanej ustugi lub wymiany wadliwego towaru na jego wytaczny koszt i ryzyko,
w przypadku, gdy Dostawca ich nie usunie w uzgodnionym terminie.

5.9. Dostawca zapewnia bezptatne usuwanie ewentualnych wad uniemozliwiajacych eksploatacje przedmiotu
dostawy zgodnie z przeznaczeniem, a ujawnionych w okresie objetym gwarancjg lub rekojmia. Dostawca
jest odpowiedzialny za odebranie reklamowanego przedmiotu dostawy na wtasny koszt.

5.10. Dostawca usunie usterki lub dostarczy rzeczy wolne od wad w terminie 3 dni roboczych od daty
ponownego zgtoszenia przez Zamawiajgcego nieskutecznej naprawy ww. usterek.

5.11. Po bezskutecznym uptywie ustalonego w pkt 5.10 terminu usuniecia zgtoszonych usterek lub
dostarczenia rzeczy wolnej od wad, Zamawiajgcy moze usung¢ usterke we wfasnym zakresie lub zleci¢
wykonanie zastepcze przez osobe trzecig, na koszt i ryzyko Dostawcy.

5.12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania na koszt Dostawcy zwrotu wszystkich wadliwych
towardw lub zazadania ich wymiany. W przypadku wadliwie wykonanej ustugi Zamawiajgcy ma prawo
7gdania ponownego jej wykonania.
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5.13. Jezeli przez dostawe wadliwej ustugi i towaru powstang u Zamawiajgcego dodatkowe koszty

demontazu, ponownego montazu, regulacji, to kosztami tymi zostanie obcigzony Dostawca. Dostawca
zobowigzuje sie rowniez do zwrdcenia Zamawiajgcemu wszelkich kosztdw (odsetki umowne, kary, warto$¢
szkéd lub utraconych korzysci), ktérymi mogg obcigzy¢ Zamawiajgcego strony trzecie wskutek uzycia przez
Zamawiajgcego towardw dostarczonych przez Dostawce do swoich wyrobdw finalnych, a szkody te i ciezary
wynikaja z wadliwej dostawy, niemozliwej do wykrycia w trybie opisanym w pkt 3.16.

5.14. Powyzsze nie narusza uprawnier Zamawiajgcego w zakresie wstrzymania ptatnosci faktur Dostawcy, jak

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

réwniez nie zwalnia Dostawcy od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji oraz odpowiedzialnosci za szkody
poniesione przez Aludesign w zwigzku z wadami towaru lub wadliwym wykonaniem ustugi przez Dostawce.

ODSTAPIENIE

.Zamawiajacy, ponad inne ustalenia OWZ oraz przepisy prawa, moze odstgpi¢ od zamodwienia takze w

terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od daty powziecia przez Zamawiajgcego informacji o ktérymkolwiek
z ponizszych zdarzen:

a) Dostawca opdznia sie z dostawg catosci badZ? czesci towaru lub wykonaniem ustugi ponad termin
wskazany w zamodwieniu,

b) ujawnienia sie wady towaru lub wykonania ustugi lub innej niezgodnosci z zamdwieniem,
c) Dostawca nie zatatwit reklamacji w sposéb badz w terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami.

W takim przypadku Zamawiajgcy moze wedtug swojego wyboru ztozy¢é oswiadczenie o odstgpieniu od
catosci zamowienia badz o odstapieniu od zamdwienia w czesci obejmujacej towar wadliwy lub ustuge w
wadliwie wykonanej czesci bagdz w inny sposéb niezgodny z zamdwieniem albo towar niedostarczony we
witasciwym terminie lub ustuge w nieterminowo zrealizowanej czesci.

Oswiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone przez Zamawiajacego na adres e-mail przedstawiciela
Dostawcy wskazanego w zamdwieniu. Dla skutecznosci takiego oswiadczenia nie jest konieczne uprzednie
kierowanie do Dostawcy jakichkolwiek innych oswiadczen badz wezwan.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Dostawcy odszkodowania z tytutu nienalezytego
wykonania zamdwienia na zasadach ogdlnych, okreslonych w Kodeksie Cywilnym oraz zwrotu kosztéw
poniesionych z tytutu zastepczego wykonania zamoéwienia.

KARY UMOWNE

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zamdwienia, Dostawca zostanie obcigzony kara
umowna:

a) za odstagpienie od realizacji przyjetego zamdwienia a niezrealizowanego z przyczyn zaleznych od
Dostawcy a niezaleznych od Zamawiajgcego —w wysokosci 10 % wartosci brutto zamowienia;

b) za przekroczenie terminu dostawy w wysokosci 0,5 % wartosci brutto zamowienia, za kazdy dzien
opdzZnienia;
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c) za opdinienie w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu dostawy lub w okresie
gwarangji i rekojmi w wysokoéci 0,5 % wartosci brutto zamdwienia, za kazdy dzien opdznienia, liczony
od uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego na usuniecie wad.

Zamawiajacy ma prawo potraci¢ naliczone kary umowne ze zobowigzan wobec Dostawcy.

W przypadku opdznienia sie Dostawcy z wykonaniem przedmiotu dostawy lub niezrealizowaniem przez
Dostawce obowigzku okreslonego w pkt 3 OWZ, Zamawiajgcy moze — nie rezygnujac z uprawnien do
naliczenia kary umownej odszkodowania — skorzysta¢ z jednego lub wiekszej ilosci nastepujacych
uprawnien:

a) zazadad wykonania zamdwienia w catosci lub czesci;
b) dokonaé zakupu u innego podmiotu, na koszt i ryzyko Dostawcy;
c) odstgpi¢ od zamdwienia z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy.

Zastrzezenie kary umownej nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na
zasadach ogdlnych, w kwocie przewyzszajacej wysokosc zastrzezonej kary umowne;j.

POUFNOSC | PRAWA WANOSCI INTELEKTURALNEJ

.Wszelkie informacje wynikajagce wprost z niniejszych OWZ, jak réwniez informacje pozyskane przez

Dostawce w zwigzku z realizacjg zamdwienia, w tym w szczegdlnosci wszelkie informacje organizacyjne,
handlowe i techniczne dotyczace Zamawiajgcego i nieudostepniane publicznie, bedg uwazane przez Strony
za informacje poufne i jako takie nie beda ujawnione osobom trzecim. Zobowigzanie to, nie dotyczy sytuacji,
w ktdrych obowigzek udzielenia informacji wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W szczegdlnoéci Dostawca zobowigzuje sie traktowac jako poufne informacje dotyczace wielkosci wymiany
handlowej, stosowanych cen, upustéw, specyfikacji produktéw, porozumien logistycznych, danych
technologicznych, pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od zamdwienia z przyczyn zaleznych od
Dostawcy.

Dostawca oéwiadcza, ze nie bedzie wykorzystywaé informacji poufnych w innych celach niz dla realizacji
zamdwienia oraz ze zapewni tym informacjom nalezytg ochrone stosowng do ich poufnego charakteru.
Zobowigzanie do zachowania informacji w tajemnicy pozostaje w mocy w trakcie trwania wspotpracy
miedzy stronami a takze w okresie 3 lat po zakoriczeniu wspdtpracy i moze zostac uchylone tylko za pisemng,
pod rygorem niewaznosci, zgoda Zamawiajacego.

Dostawca zwolni Zamawiajgcego z wszelkiej odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich w
zwigzku z towarami, czeciami i materiatami dostarczonymi na podstawie patentu, licencji lub wzoréw
zastrzezonych. W przypadku postepowania prowadzonego w odniesieniu do takich roszczen, Dostawca
zapewni bezposrednig obrone Zamawiajgcego na swoj koszt.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze OWZ stanowig integralng czes¢ zamodwienia ztozonego u Dostawcy przez Zamawiajacego.
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9.2 W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci w wersji jezykowej polskiej i angielskiej OWZ decydujace
znaczenie ma tres¢ OWZ w polskiej wersji jezykowej.

9.3 Jezeli ktérekolwiek postanowienia OWZ okazg sie niewazne, nie powoduje to niewaznosci catosci OWZ.
Zamawiajgcy dotozy wszelkich staran, aby niewazne postanowienia zastapic¢ postanowieniami waznymi.

9.4 Postanowienia niniejszych OWZ mogg by¢ zmienione poprzez zamieszczenie ich aktualnej tresci na stronie
internetowej www.aludesign.pl/owz . Zmiany OWZ wchodzg w zycie w terminie wskazanym w nowej
wersji OWZ. Zmiany majg skutek do realizowanych i nowych zamdwien.

9.5 W wypadku wystgpienia rdznic w interpretacji zapisdw Zamowienia i OWZ, pierwszenstwo maja
postanowienia Zamowienia. Warunki Zamowienia mogg okreslaé, w tym wyfaczaé, rozszerzaé lub
ogranicza¢ zakres stosowania OWZ.

9.6 Strony zgodnie ustalg, ze we wszystkich sprawach wynikajgcych z realizacji zamodwient bedzie miato
zastosowanie prawo polskie.

9.7 W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogdlnymi Warunkami Zakupu majg zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego. W przypadku sporu powstatego na tle interpretacji OWZ, ktdrego strony nie
sg w stanie rozstrzygnad polubownie, sgdem rozstrzygajgcym bedzie Sad powszechnie wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

9.8 Dostawca wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Zamawiajgcego w celu
wykonania zamdwienia, jak i w celach marketingowych, zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.
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